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UNION Uhrenfabrik GmbH Glashütte/SA. 根据现行 
质保条款为您购买的 UNION GLASHÜTTE/SA.® 腕 
表提供二十四 (24) 个月的质保期从您购买腕表之日
起开始计算。UNION GLASHÜTTE/SA.® 全球质保服
务的质保范围包括所购买的 UNION GLASHÜTTE/
SA.® 腕表在交付时存在的材 料和制造缺陷 (“缺陷”)
。仅当质保卡上注明日期填写完整并且盖有 UNION 
GLASHÜTTE/SA.® 授权经销商公章时，质保卡方可生
效 (“有效质保卡”)

在质保期内，只要出示有效的质保卡，您就能维修任
何缺陷。如果您的 UNION GLASHÜTTE/SA.® 腕表经
维修后未恢复到正常使用状态 UNION Uhrenfabrik 
GmbH Glashütte/SA. 将为您更换一款相同的 UNION 
GLASHÜTTE/SA.® 腕表或一款特点类似的腕表。更换
表的质保期为自购买原表之日起二十四 (24) 个月。

质保范围不包括：

–	 正常磨损和老化 (如蓝宝石玻璃上的刮痕；非金属表
带和表链材料褪色，如皮革、织物或橡胶；

–	 因不当使用/滥用、保养不善、疏忽、事故 (敲打、凹
痕、碰撞、蓝宝石玻璃破损等)、腕表的不正确使
用或不遵守 UNION Uhrenfabrik GmbH Glashütte/
SA 提供的说明而造成的腕表部件损坏；

–	 任何因 UNION GLASHÜTTE/SA.® 腕表的使用 
故障、缺陷或不准时而导致的间接或后续损害；

–	 UNION GLASHÜTTE/SA.® 腕表经未授权的个人处
理 (例如进行保养或维修) 或未在  
UNION Uhrenfabrik GmbH Glashütte/SA. 监督下对
腕表的原始状态进行调整。

对于不在本质保涵盖范围以内的其他损失，我们明确
拒绝向 UNION Uhrenfabrik GmbH Glashütte/SA. 提出
任何进一步索赔，但购买者对制表厂所具有的合法权
利除外。

制表厂质保：

–	 独立于销售者可能提供的保障，销售者对其所提供
的保障单独承担责任；

–	 不影响购买者对销售者所持有的权利以及购买者对
销售者所持有的其它合法权益。

UNION Uhrenfabrik GmbH Glashütte/SA. 客户服
务可为您的 UNION GLASHÜTTE/SA.® 腕表提供完
善的保养。如果您的腕表需要进行检查，请将它交
给 UNION GLASHÜTTE/SA.® 特约经销商或经授权
的 UNION GLASHÜTTE/SA.® 售后服务中心：他们确
保能够提供符合 UNION Uhrenfabrik GmbH Glashütte/
SA 标准的服务。

Union Uhrenfabrik GmbH Glashütte/Sa. 
Frühlingsweg 5, D-01768 Glashütte/Sa.

UNION GLASHÜTTE/SA.®  
为注册商标



2/2www.union-glashuette.com 全球 质保服务_CHS / 2018

注意事项及预防措施

温度：
请勿将您的腕表置于温度急剧变化的环境 (先受到阳
光照射，之后浸没在冷水之中) 或极限温度中 (60 °C 
以上或 0 °C 以下)。

震动
避免热或其它冲击，这可能会对您的腕表造成损坏。
如受到剧烈震动，请将您的腕表交给经授权的 UNION 
GLASHÜTTE/SA.® 服务中心进行检查。

有害物质
避免腕表与溶剂、清洁剂、香水、化妆品等直接接触，
因为这些物质可能会损坏表链、表壳或 
垫圈。

保养和检查
使用软布定期清洁表壳和表链，防止汗水造成腐蚀。所
有防水腕表可使用牙刷和肥皂水进行清洁，然后用软
布擦干。在遇到海水后，必须使用清水清洗腕表，然后
完全擦干。

防水功能
根据相关 ISO 标准，所有 UNION GLASHÜTTE/SA.®  
男款腕表和 Seris 计时码表的防水深为 10 bar (100 m) 
所有女款腕表 (除 Seris 计时码表外) 的防水深
度为 5 bar (50 m)；所有金质腕表的防水深度为 
3 bar (30 m)  售出前，每枚 UNION GLASHÜTTE/SA.® 
腕表均接受一系列防水测试。比如在高压测试中模拟
特定深度，以确保腕表表壳不会渗入空气；或者将腕表
放置在温度急剧变化的环境和水中，以确保腕表的蓝
宝石玻璃表镜下不会产生冷凝水。

重要注意事项：

腕表的防水性能是通过对比实验室压力测试与游泳者
或潜水者静止时所承受的压力得出的。由于大部分水
中的体育活动涉及大量的运动和频繁的位置变化，腕
表在特定情况中所实际承受的压力可能有所变化，并
且可能高于测试时的压力。

此外，还需考虑到防水性能在一段时间后可能无法得
到保障。密封件的老化或对表冠或按键的意外冲击可
能降低防水性能。为了保持腕表的防水性能，我们建议
您不要在水下使用按键。在接触盐水后，您应该使用
湿布清洁您的腕表。在任何情况下都不要自行打开您
的腕表。此外，我们建议您每年让经过授权的 UNION 
GLASHÜTTE/SA.® 售后服务中心检查腕表的防水性
能。

表壳
UNION GLASHÜTTE/SA.® 腕表表壳使用精钢、带 
PVD 镀层的精钢、钛或金。这种精钢 316L 合金的特点
是具有出色的抗腐蚀性。PVD 镀层是目前世界上最较
先进的精钢涂层工艺。其独特之处在于高抗腐蚀性。2 
级钛重量轻，但抗张强度却高于普通的钢。UNION 
GLASHÜTTE/SA.® 的金质表壳使用纯度为 750 (18K) 
的金合金。

蓝宝石玻璃
蓝宝石玻璃是一种透明的人工蓝宝石。其硬度达到 9
。UNION GLASHÜTTE/SA.® 腕表仅使用双面 
防眩目涂层的蓝宝石玻璃，玻璃的正反两面均涂有防
眩目涂层。由于玻璃不会产生反射，因此才能淋漓尽致
地展现表盘的璀璨 
夺目。

表带
UNION GLASHÜTTE/SA.® 腕表表带使用精钢钛、牛皮、
鳄鱼纹牛皮或橡胶。我们生产的表带未使用任何“濒
危野生动植物种国际贸易公约“(CITES) 保护范围内的
材质。部分女款腕表配备合成绸缎表带，这种表带比天
然绸缎表带更经久耐用。

表扣
表带搭配带两个按键的 316L 精钢双折扣或钛双折扣。
金质表壳的腕表采用的是 18K 玫瑰金针扣。

防反光涂层
蓝宝石表镜内外面上的反光涂层可令表面更清晰易读，
这涂层可能因佩戴而出现磨损，此乃属正常现象，不包
括在保修范围内。


